
Asistente virtual que responde a tus huéspedes desde tu propia página web.

Chatbot con IA para tu web

Chatbot con IA para
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El chatbot con inteligencia artificial responde automáticamente a las preguntas de tus
huéspedes desde tu propia página web, usando una base de conocimiento que describes tú.

Dónde se configura: Menú ☰ > Configuración > Herramientas Avirato > Asistente Virtual
(AI). En la pestaña del mismo nombre personalizas el widget que se incrusta en tu web; en
Configuración eliges el proveedor y escribes la base de conocimiento.

Además de responder dudas —horarios, servicios, cómo llegar—, puede generar ofertas de
habitaciones con foto, precio y enlace de reserva.

Para activarlo también en WhatsApp y en los chats de las OTAs, usa las casillas del bloque Activar
Asistente virtual (AI) de la bandeja de Chat.

Más información en avirato.com/integraciones/chatbot-con-ia-para-su-pagina-web.

Ponte en contacto con nuestro equipo técnico si necesitas ayuda para activar esta integración.

Chatbot con IA para tu web

Qué puede hacer

Responde siempre en el idioma en que le escribe el huésped, con independencia
del idioma del programa.“

https://kb.avirato.com/books/mensajeria-con-tus-huespedes/page/la-bandeja-de-chat
https://avirato.com/integraciones/chatbot-con-ia-para-su-pagina-web/

