Visualizacion del planning

Visualizacidon del planning

En este apartado vamos a ensefarle a sacar mas provecho a la APP mévil o versién web.

Para ello vamos a gestionar su planning desde la APP, donde podra desde solo visualizar las
habitaciones de una categoria hasta poder realizar una busqueda de reservas.

1. Visualizacién de un planning distinto a "Alojamiento". 2. Visualizacién del planning por horas. 3.

Mostrar una categoria del planning. 4. Blsqueda de reservas. 5. Cambios de fechas.

1. Visualizacion de un planning distinto a "Alojamiento"

Desde Avirato PMS puede tener configurados diversos plannings. Siempre por defecto visualizara el
planning de «Alojamiento», pero puede ver el resto de planning creados desde Avirato (estos se

tienen que crear desde el PMS de escritorio, puede encontrar mas informacién aqui).

Para ello, bastara con pulsar sobre el botén que aparece debajo de la fecha. Una vez haya pulsado
dicho botdén apareceran todas las habitaciones y plannings disponibles para elegir.

Seleccione el planning deseado para visualizarlo, este se vera representado en letra negrita y sin
color.


https://kb.avirato.com/books/configura-tu-alojamiento-empieza-aqui-paso-a-paso/page/habitaciones-y-salas
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ilmportante! para volver a visualizar las habitaciones pulse sobre el planning «Alojamiento».

2. Visualizacién del planning por horas



Ahora es posible consultar los periodos configurados y realizar reservas por dia completo o por
horas.

2.1 Consultar el planning por dia o por horas

Al visualizar el planning desde la APP o la version web, puedes alternar entre dos formas de
consulta:

Por dia:
Se mostraran las tarifas creadas para reservas por dia completo.

Por horas:
Se mostrardn las tarifas disponibles para reservas por horas, de forma similar al funcionamiento
del motor de reservas.

06-10-2026 =] { Oct-Nov >

) 06 07
Parking - Martes Miércoles
12 o moa o1 w s 09 10 mom2om o s

|wazam

| PLANTA 02

2.2 Diferencias al crear una reserva segun el tipo

Al pulsar sobre el planning para crear una nueva reserva, el formulario "Crear nueva reserva" se
adapta segun el "Tipo de reserva" que selecciones:

Dia completo:
Se solicitan "Fecha entrada" y "Fecha salida", y se aplica la tarifa configurada para reservas por dia
(p. €j. "Tarifa Predeterminada").



Crear nueva reserva

Si desea realizar un Blogueo margue la casilla "Es un blegqueo” situada al final del formulario.

Si tiene cualquier duda puede contactar con: soporte@avirato.com

® Particular © Empresa

Documento

Apellidos

Teléfono

Tipo de reserva

Dia completo Por periodo
Fecha entrada Fecha salida
06-10-2026 07-10-2026
Adultos
1

Observaciones

Habitacion Reservada
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UJ Es un blogueo

Por periodo:

Mombre

Email

Tarifa

Tarifa Predeterminada ~

Nifios

0 v
Anticipo Tipo de anticipo
0 Efectivo o

Total
8.5

Se solicitan "Periodo entrada" y "Periodo salida", y se aplica la tarifa configurada para reservas por

horas (p. ej. "Tarifa 5").



https://kb.avirato.com/uploads/images/gallery/2026-09/8lgUWKuLBg8le8VB-image.png

Crear nueva reserva

5i desea realizar un Bloqueo marque la casilla "Es un bloqueo™ situada al final del formulario.

5i tiene cualquier duda puede contactar con: soporte@avirato.com

® Particular O Empresa

Documento

Apellidos

Teléfono

Tipo de reserva

Fecha entrada
06-10-2026

Periodo entrada

09

Adultos
1

Observaciones

Habitacion Reservada

Plaza 01

[JEs un blogueo

Fecha salida
06-10-2026

Periodo salida

10

Nombre

Email

Tarifa

- TARIFA 5

Nifios
v 0
Anticipo
0

Total
100

Tipo de anticipo

Efectivo ~

Realizar Reserva

Dato a tener en cuenta: el total de la reserva puede variar segun el tipo seleccionado, ya
que "Dia completo" y "Por periodo" pueden tener tarifas distintas asociadas.

3. Mostrar una categoria del planning

Debe tener en cuenta que al realizar la vista de su establecimiento desde la APP mdvil y tratarse
de pantallas reducidas, es posible que no visualice todo el planning en una Unica vista.

No obstante, desde la APP de Avirato al igual que en la versién web o versién de escritorio, puede
filtrar por categoria de habitaciéon para mostrar las habitaciones de la categoria deseada.


https://kb.avirato.com/uploads/images/gallery/2026-09/AhQnYX9nx6CoPgee-image.png

Para comenzar, debe pulsar sobre el botén «alojamiento» como ha visualizado en el punto 1 vy
pulsar sobre la habitaciéon deseada a visualizar.

Si se filtra la vista por una categoria en concreto, en la parte superior donde antes visualizaba
«Alojamiento», se vera modificado por «Alojamiento + Categoria visualizada».
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ilmportante! desde la APP de Avirato no puede crear nuevas categorias, estas se han de crear

desde Avirato PMS, puede visualizar como crear nuevas categorias desde aqui.

4. Busqueda de reservas


https://kb.avirato.com/books/configura-tu-alojamiento-empieza-aqui-paso-a-paso/page/habitaciones-y-salas

Desde la APP de Avirato o versidon web también podra realizar bdsquedas de reservas en el
planning.

Para ello, en la parte superior pulsando sobre el icono I\ le mostrara una ventana, en la cual
podrd realizar la busqueda de las reservas mediante los siguientes parametros:

Nombre y Apellidos

Numero de documento (ID reserva de la OTA o DNI del cliente)
Id Reserva de Avirato

Email

Teléfono

Al introducir uno de dichos parametros se realizara la busqueda, mostrando en un color fuerte la
reserva buscada, y el resto de reservas en un color palido.

ilmportante! Solo se buscaran las reservas de las fechas visualizadas.

5. Cambios de fechas

Puede desplazarse por el planning libremente para consultar otras fechas o reservas comprendidas
en otras fechas.

Para ello, puede desplazarse con el dedo en la APP mévil de derecha a izquierda, mostrando asi los
dias del mes o bien pulsar sobre los cursores situados a la izquierda y derecha del mes en la parte
superior de la pantalla para ver un mes concreto.

*¢No ha encontrado lo que busca? Envienos un correo electrénico con su sugerencia

pinchando aqui.
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