ldentificador de llamadas

Ofrezca una atencidon mas personalizada y agilice su gestion diaria con la nueva
funcionalidad de identificaciéon de llamadas de Avirato.

Esta funcidon es para los usuarios con cuenta de Voz.com o Netelip

¢Como funciona?

Una vez integrado en la extranet de telefonia, cuando un cliente Ilame a su hotel, Avirato
identificard automdticamente su nombre, y si estd asociado a una reserva, la mostrara,

permitiéndole ofrecer una atencién mas rapida y eficaz.

Para que un usuario pueda recibir el mensaje, en la creacion del usuario debera
configurar el numero de extension de su teléfono.

¢Como se configura?

Si eres cliente de Voz.com debes copiar la URL que podrds visualizar en mentu> Configuracién>
Integraciones Avirato> Identificado de llamadas y configurarla en la extranet de Voz.

Visite la web de Voz.com

Si eres cliente de Netelip debes copiar la URL que podras visualizar en menu> Configuracion>
Integraciones Avirato> Identificado de llamadas y configurarla en la extranet de Netelip.

Visite la web de Netelip.com

*¢No ha encontrado lo que busca? Contacta con nosotros pinchando aqui
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