Comunicacion

Vaya a Menu -> Configuraciéon -> Canales de Venta -> Motor de Reservas -> Comunicacién

Alertas de stock o disponibilidad

SUITE

iEstan volando! Sélo quedan 3 disponibles

Estas alertas de stock o disponibilidad se generan de forma automatica y favorecen la decisiéon
de compra, recomendamos no desactivarlas.

Mensajes promocionales

- -E: Lujosas y amplia:
- caracterizadas p«

Sirven para destacar ventajas o cualidades de cada categoria. Intente destacar sus estancias
con mensajes que ayuden a tomar la decisién de compra.

Debe seleccionar el tipo de negocio y la categoria. Puede poner un maximo de dos mensajes
promocionales de hasta 30 caracteres.

Recuerde guardar para que los cambios se visualicen en su motor de reservas.

Imagen email



Imagen email

Carge la foto que se mostrard automaticamente
encabezando los e-mails que se enviaran a sus clientes

Max. 512Kb
(JPG, PNG, .GIF)

Esta fotografia se mostrara en el encabezado de los correos que se envien a sus clientes al
reservar a través del motor de reservas.

Pop-up de inicio

Este pop-up aparecera de forma automatica a sus clientes al abrir la pagina.

Ventajas Exclusivas X

rvar en nuestra pagina web oficial, disfrutara de las siguientes ventajas
ivas: - Welcome Drink a su llegada al hote
- Set de bienvenida en su habitacion con trufas de chocolate

Agua mineral cada dia en su habitacior

ilmportante! Recomendamos activarlo solo en el caso de que quiera destacar una promocion o
condicion de maxima importancia.

Textos legales Reservas Online

Estos textos son generales para todo el motor de reservas, si quiere mayor diferenciacién, usted
puede detallar especificamente las condiciones de categoria y ambos se mostraran al cliente.

Para que estos textos legales se muestren en diferentes idiomas, debera rellenar usted mismo las
traducciones en cada pestafna. Cada una de ellas corresponde al idioma del territorio representado
con su bandera.

Recuerde guardar una vez haya terminado de rellenarlos.



Tipo de contacto

Sélo debe modificar estos campos en el caso de que usted quiera un contacto por correo previo a
la reserva en alguna de sus categorias. (Por ejemplo: antes de alquilar mi casa rural, quiero que los
clientes la soliciten por correo y hablar con ellos para conocerlos y ofrecerles més servicios extra).

Tenga en cuenta que este proceso eliminard la inmediatez de la reserva y puede hacer que el
cliente se decida por la competencia.

Tiene las siguientes opciones:

1. Mostrar precio y correo electrénico
2. Mostrar sélo correo electrénico (no recomendada)
3. Mostrar sélo precio (recomendada)

Seleccione la categoria en la tabla de abajo, elija la opcién y pulse aplicar.
*¢No ha encontrado lo que busca? Envienos un correo electrénico con su sugerencia

pinchando aqui.
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