Extras de la reserva

Vaya a Menu -> Configuracién -> Canales de Venta -> E-commerce -> Extras reservas

Extras reservas.

Ofrezca productos y/o servicios extra para que sus huéspedes puedan completar su reserva de
alojamiento.

1. Crear extras. 2. Configuracion de los extras. 3. Opciones del producto en la tienda online.

1. Crear extras

Afada un nombre a su extra, escriba una descripcién y agregue una imagen para que el cliente
identifique facilmente el extra.

Para afadir la descripcién en diferentes idiomas, seleccione los iconos con las banderas.
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Por Ultimo seleccione el botén “~ situado después de las banderas para dar de alta el extra que
desee crear.

2. Configuracion de los extras

Una vez creado el extra, lo tendra que configurar.

Para realizar la configuracién, en el extra que desee configurar debe pulsar sobre el siguiente icono

W .
En esta pestafia realizara la configuracién de los diversos parametros del extra.

A continuacién le detallamos los diferentes campos:

o Categoria.

Disponibilidad en motor.

Disponibilidad en tienda online.

Stock.

Incremento de precio.

Cantidad seleccionable.




e Impuestos.

A. Categoria

Seleccione una categoria para agregar el producto a una lista que posteriormente podré visualizar

en su tienda online. o genere una nueva.

Categorias

SIS | Actividades | | Desayuno | [ Paseos |

En el caso de crear una nueva categoria, de forma que luego se agrupan los servicios por
categoria.

Si quieren crear nuevas categorias pulsando la cruz verde le solicita el nombre de la categoria de
forma que después ya lo tienen disponible en el desplegable para poder asociar el servicio extra a
dicha categoria.
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B. Disponibilidad en motor

Al pulsar este botén podra configurar sus extras si desea que se vean en su motor de reservas, y
para qué categorias de habitacién o tarifas desea mostrar dichos extras. Con esta configuracion
habilitada, en el motor de reservas cuando el clienta elija la habitacién para la realizacién de
reserva, les aparecera una ventana donde podra elegir uno o varios extras que tenga configurado
en su motor de reservas.


https://kb.avirato.com/books/tienda-online-y-extras/page/tienda-online

__| Disponible para venta en el motor

Buscar Categoria - Busecar Tarifa

.

Junior Swim-Up Suite Ocean View D Tarifa predeterminada
Two-Story Rooftop Terrace Suite Ocean Front

Junior Suite Ocean Front

Saboree puestas de sol en su balcon privado

sSSP IS

Bl cuardar

C. Disponibilidad en tienda

Con este campo habilitado, desde la tienda online el cliente podréd escoger uno o varios extras y se
agregaran los cargos a la habitacion del cliente automaticamente.

Con la reserva del extra, Avirato enviard automaticamente un mail indicando el niUmero de reserva
y el extra seleccionado.



Categorias

Todos los productos [ Actividades | | Desayuno [ Paseos

A

Producto agotado

Descenso rio pas Clases de surf 1 hora Paseo en barco por la bahia de
Descenso en el rio Pas para un méximo de 4 Disfrute de una clase de surf con todo el santander durante 2 horas con
PErsonas equipamiento, desde el neopreno hasta la tabla cena incluida.

en |a playa 12 del Sardinero con monitor incluido
Disfrute de la experiencia de paseo en barco por
toda la bahia de Santander con cena incluida
para dos personas. Una experiencia unica e
irepatible

20 € Ver 50 € Ver 75€

Desayuno

Desayuno buffet

5¢€ Ver

D. Stock

Si habilita este campo tendrd un control de stock de los extras que vende.

Si el stock llega a estar a 0, el extra no estard disponible hasta que no se vuelva a reponer stock
para dicho extra.

Si por el contrario desea tenerlo ilimitado, deshabilite este campo.



A

Producto agotado

Paseo en barco por la bahia de
santander durante 2 horas con
cena incluida.

Disfrute de la experiencia de paseo en barco por
toda la bahla de Santander con cena inclwda
para dos personas. Una experiencia unica e
irrepetible

75€

E. Incremento de precio

En este apartado se configura el precio del extra, con el cual va a incrementar el precio de la
reserva.

F. Cantidad seleccionable

Con este botdn habilitado, le esta indicando al cliente cuantos extras de ese tipo quiere agregar.

Esta opcién habilitada es ideal si se quieren vender entradas o pases por persona.

G. Impuestos

Agregue el impuesto que lleva el extra que se agregara a la reserva.

ilmportante! Avirato no realiza la traduccién de los extras. una vez configurado los extras es muy
importante dar al botén guardar para almacenar los cambios.

3. Opciones del producto en la tienda online

Afada o elimine distintas opciones para su producto online.

Estas opciones pueden ser desde la configuracion de distintas horas para un pase, crear un
producto para que después usemos como bono regalo asociado a una habitacién, hasta la eleccion
de alguna dieta o alergia en algln extra.

Para configurar las difrentes opciones con precio, debemos entrar en el icono del carrito.



En el recuadro izquierdo creardn la linea con la que nombran las opciones que desean ofrecer (por
ejemplo, dias solicitados, horarios... etc) y para crearlo pulsar la cruz verde y cuando se crea la
linea dar al disco azul para guardar los cambios.

Posteriormente en el recuadro derecho pueden crear las diferentes opciones que quieren ofrecer
con su correspondiente suplemento.

Estos precios que aqui indican a cada opcién se suman al precio base del servicio extra creado

Si desea eliminar una opcién selecciénela y después pulse sobre el botén eliminar.
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En la tienda online por ejemplo la visién seria la siguiente:

Todos los Productos » Parking ‘g
Parking
F'art-:ing Por dias
Selacclona lu opcian Y
Parking para clientas. ;
{3dias (+7.00 €) |
10
[ EEL

*¢No ha encontrado lo que busca? Envienos un correo electrénico con su sugerencia

pinchando aqui.
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